
アクシデント　報告書 ZIPLINE ADVENTURE NETWARK
ZIPLINE安全向上のためご報告よろしくお願いします。
どんな些細なことでもガイド全員で情報共有したいと考えております。
コース 年月日 発生時間 発生場所 報告者
やんばる 2023年2月26日 14:00 4番スタート台 鳥居

気象状況 ステージからの転落事故
晴れ 　受傷者 ガイド（女性） 腰と右足首の骨折。

内容

クリエーションより

場所 やんばるジップライン4番スタート台

状況
最後のお客様のスタート時、お客様のランヤードとガイドのハンドルが交錯。
ガイドがお客様に引っ張られるかたちで、2ｍ程飛び出したのち、4ｍの高さから落下。
腰と右足首を強打し骨折。

原因　ガイドがランヤードを落下防止金具に装着しなかったため。

対応
今回の件はガイドが基本作業をしていなかった事が大きな要因であり、初歩的な人為ミスで起こってし
まったため、各ガイドに基本作業の徹底させる。
お客様への対応として、スタート台柵に、転落防止ロープを設置。

慣れによる、注意力低下が起因と思います。
マニュアルの安全措置を厳格に遵守してください。
加えて各コースなりの起こりうる・有りうる、そして想定外も含めての危険予知をしてくださ
い。
◆ガイドがランヤードで安全確保していたとしても機材が絡んで引っ張られステージから落下
したと思います、よって機材接触の安全管理も必要という事が判明しました。各ガイドへの情
報提供をお願いします。
報告文中の「転落防止ロープ」は後日写真にて報告します。


